ORDENANZA MUNICIPAL N° 022-2011-MPT

EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TRUJILLO

POR CUANTO

El Concejo Provincial de Trujillo en Sesién Ordinaria de fecha 14 de Septiembre del 2011 y;
CONSIDERANDO:

Que, la Constitucién Politica del Perti en su articulo 194° modificado por Ley N° 28607 y en
concordancia con la Ley Orgénica de Municipalidades — Ley N° 27972, en su articulo II de su Titulo
Preliminar, establecen que las municipalidades son 6rganos de gobierno local que gozan de
autonomia politica, econdmica y administrativa en los asuntos de su competencia; entiéndase que
dicha autonomia radica en la faculta de ejercer actos de gobierno, administrativos y de
administracion, con sujecién al ordenamiento juridico vigente;

Que, el articulo VII del Titulo Preliminar de la Ley Orginica de Municipalidades — Ley N° 27972
determina que los gobiernos locales estan sujetos a las leyes y disposiciones que, de manera general y de
conformidad con la Constitucién Politica del Pert, regulan las actividades y funcionamiento del
sector publico; asi como a las normas técnicas referidas a los servicios y bienes publicos y a los
sistemas administrativos del Estado que por su naturaleza son de observancia y cumplimiento
obligatorio;

Que, asi mismo el articulo 32° de la mencionada Ley, regula que los servicios priblicos locales pueden
ser de gestion directa y de gestién indirecta siempre que sea permitido por ley y que se asegure el
interés de los vecinos, la eficiencia y eficacia y el adecuado control municipal. En toda medida
destinada a la prestacién de servicios deberd asegurarse el equilibrio presupuestario de la
Municipalidad;

Que, del mismo modo como se confieren facultades para regular servicios publicos del mismo
modo la Ley Orginica de Municipalidades en su articulo 46° prescribe que las normas municipales
son de caracter obligatorio y su cumplimiento acarrea las sandones correspondientes, sin perjuicio de
promover las acciones judiciales sobre las responsabilidades civiles y penales a que hubiere lugar. Las
ordenanzas determinan el régimen de sanciones administrativas por la infraccién de sus
disposiciones estableciendo las escalas de multas en funcién de la gravedad de la falta, asi como la
imposicién de sanciones no pecuniarias. Las sanciones que aplique la autoridad municipal podrin
ser las de multa, suspension de autorigaciones o licencias, clausura, decomiso, retencion de productos y mobiliario,
refiro de elementos anti reglamentarios, paralizacidn de obras, demolicidn, internamientos de vebiculos, Lnmovilizacion
de productos y otras;

Que, la Municipalidad Provincial de Trujillo mediante Ordenanza Municipal N°024-2005-MPT, cre6
el Servicio de Administracién de Inmuebles como organismo descentralizado de la Municipalidad
Provincial de Trujillo, como personeria juridica de derecho publico interno y con autonomia
administrativa, econémica, presupuestaria y financiera;

Que, el Servicio de Administracién de Inmuebles Municipales - SAIMT tene como finalidad
maximizar la rentabilidad del patrimonio inmobiliario de la Municipalidad Provincial de Trujillo, en
armonia con el interés social, y por objeto administrar los bienes inmuebles de propiedad municipal
como son los aportes de habilitaciones urbanas, las tiendas y stand, las casas habitacién, los
mercados, los terminales terrestres, los estacionamientos municipales, y otros bienes inmuebles de



propiedad de la MPT, que por Acuerdo de Concejo se le encargue administrar, con excepcion de
aquellos bienes que el Concejo Municipal asi lo disponga. Incluyéndose se esta manera que la
administracién del SAIMT incluye el uso, alguiler, usufructo, saneamiento fisico y legal, control,
mantenimiento, asi como la gestién de cobranza y otros;

Que, ante ello es necesario regular el funcionamiento del Terminal Terrestre Santa Cruz, el cual se
encuentra bajo la Administracién del Servicio de Administracién de Inmuebles Municipales de
Trujillo - SAIMT con el fin de mejorar los servicios y las actividades cotidianas del Terminal
Terrestre Santa Cruz, buscando ofrecer a los usuarios un servicio de calidad capaz de competir con
los demas terminales terrestres existentes en la ciudad; ello en armonia con el interés social;

Que, en ejercicio de las facultades conferidas por Ley Organica de Municipalidades — Ley N°® 27972

y con el voto uninime de sus miembros aprobé la siguiente:

ORDENANZA MUNICIPAL QUE APRUEBA EL REGLAMENTO INTERNO DE
FUNCIONAMIENTO DEL TERMINAL TERRESTRE SANTA CRUZ

ARTICULO PRIMERO: APRUEBESE el Reglamento Interno de  fancionamiento del
Terminal Terrestre Santa Cruz, el mismo que forma parte de la presente Ordenanza.

ARTICULO SEGUNDOQ: AUTORIZECE al Servicio de Administracién de Inmuebles
Municipales de Trujillo, a tomar las medidas necesarias para la implementacién y ejecucién integral
de la presente Ordenanza.

ARTICULO TERCERO: I.a presente Ordenanza entrard en vigencia a partir del dia siguiente de
su publicacién.

POR TANTO MANDO SE PUBLIQUE, COMUNIQUE Y CUMPLA

Dado en Trujillo, a los veintiocho dias del mes de Septiembre del afio 2011.
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REGLAMENTO INTERNO DE FUNCIONAMIENTO DEL TERMINAL
TERRESTRE SANTA CRUZ

CAPITULO1I

DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1° : OBJETIVO Y FINALIDAD

Regular el funcionamiento del Terminal Terrestre Santa Cruz, el cual se encuentra bajo la
Administracién del Servicio de Administracién de Inmuebles Municipales de Trujillo -
SAIMT con el fin de mejorar los servicios y las actividades cotidianas del Terminal
Terrestre Santa Cruz, buscando ofrecer a los usuarios un servicio de calidad capaz de
competir con los demds terminales terrestres existentes en la ciudad.

/En tal sentido, a través del presente Reglamento se busca regular el normal funcionamiento
'/ del Terminal Terrestre Santa Cruz, en lo que respecta al servicio publico de transporte
‘ interprovincial que prestan las Empresas de Transporte, debidamente autorizadas a operar
legalmente en el Terminal Terrestre Santa Cruz, sobre la base de los destinos, rutas y
frecuencias legalmente autorizadas por los  Organismos e Instituciones que regulan la
Operacién del Transporte Terrestre en el Per.

ARTICULO 2° : HORARIO DE ACTIVIDADES

Las actividades y funcionamiento del Terminal Terrestre Santa Cruz se desarrollan en un
horario comprendido entre las 05.00 hrs. y las 23 hrs. todos los dias del ano, incluidos
domingos y feriados.

ARTICULO 3° : DE LAS UBICACIONES PARA OPERAR

Las empresas de transporte interprovincial debidamente autorizadas para operar en el
terminal terrestre santa cruz, utilizardn las ubicaciones, oficinas o instalaciones que la
administracion del SAIMT crea conveniente asignar, ello de conformidad a las normas
establecidas en el presente reglamento, normatividad vigente del SAIMT y demas leyes de la
Republica aplicables.

CAPITULO II
DE LA ADMINISTRACION
ARTICULO 4° : LA ADMINISTRACION DEL TERMINAL

El Servicio de Administracién de Inmuebles Municipales de Trujillo — SAIMT con la
finalidad de optimizar y fiscalizar adecuadamente el correcto funcionamiento del Terminal



Terrestre Santa Cruz ha creado la oficina de administracién, la cual esta a cargo de un
administrador /a desighado por la Gerencia General del SAIMT, as{ como por un asistente
cuyas funciones de detallan en los articulos 5° y 6° del presente reglamento.

ARTICULO 5° i FUNCIONES DEL ADMINISTRADOR
El administrador del Terminal Terrestre Santa Cruz debe cumplir con las siguientes
funciones:
a)  Cumplir y hacer cumplir el presente reglamento y demés normas expedidas por
el SAIMT y la Municipalidad Provincial de Trujillo.

b)  Disponer el uso conveniente de las plataformas de salida y llegada de los
vehiculos de las diferentes empresas de transporte interprovincial que operan
en el terminal, asi mismo dispondra adecuadamente de los espacios destinados
a uso publico.

c)  Controlar el cobro de las tasas correspondientes por los diferentes servicios
prestados por las empresas de transporte interprovincial en el Terminal
Terrestre Santa Cruz.

d) Informar a las Empresas de Transporte usuarias respecto a las infracciones al
presente reglamento y demds normas aplicables cometidas por los trabajadores
y/o representantes legales de las empresas de transporte interprovincial.

¢)  Realizar las actuaciones previas de investigacién, averiguacién e inspeccién con
el objeto de determinar con catricter preliminar si concurren circunstancias que
justifiquen la iniciacién del procedimiento sancionador.

f)  Identificar a los infractores del presente reglamento y redactar el acta en la cual
se describird los hechos que constituyen infraccién segin el anexo I, Tabla de
Infracciones y Sanciones.

g) Informar a los funcionarios competentes del SAIMT, respecto a las
infracciones al presente reglamento y demas normas aplicables cometidas por
las empresas de transporte interprovincial, ello a fin de que éstos apliquen las
sanciones correspondientes a su personal.

h) Y Otras funciones que la Jefatura de Comercializacién Inmobiliaria en
coordinacién con la Gerencia de Gestién Inmobiliaria.

ARTICULO 6° : FUNCIONES DEL  ASISTENTE DE LA
ADMINISTRACION

El Asistente del Administrador del Terminal Terrestre Santa Cruz debe cumplir con las

siguientes funciones:



a)  Apoyar al Administrador en el cumplimiento del presente reglamento como de
las normas que sean aplicables en las instalaciones del terminal, resoluciones

expedidas por el SAIMT y la Municipalidad Provincial de Trujillo.

b)  Apoyar en la supervisién del uso de las plataformas de salida y llegada de los
vehiculos de las diferentes empresas de transporte interprovincial que operan
en el terminal.

¢)  Asistir al Administrador en el control del cobro de las tasas correspondientes
por los diferentes servicios prestados por las empresas de transporte
interprovincial en el Terminal Terrestre Santa Cruz.

d) Y otras funciones que le asigne el administrador del Terminal Terrestre Santa
Cruz.

ARTICULO 7° 1 FUNCIONES DEL PERSONAL DE SEGURIDAD
DEL TERMINAL TERRESTRE SANTA CRUZ
El personal que labora dentro del 4rea de seguridad del Terminal Terrestre Santa Cruz
/s deberd cumplir con las siguientes disposiciones:

a)  Presentarse en su puesto de trabajo, con la anticipacién debida, a efectos de
estar atento a las contingencias o incidentes que pudieran ocurrir en las
Instalaciones del Terminal Tertestre Santa Cruz.

b)  No abandonar su puesto de vigilancia, salvo causa debidamente justificada, aun
cuando no haya sido relevado a la finalizacién de su respectivo turno de
setvicio, en cuyo caso, y a efectos de que se adopten las medidas pertinentes,
hara saber esa circunstancia al Administrador.

c)  Poner especial cuidado a los pasajeros que se someten a su custodia,
manteniéndose siempre bien atento a los efectos de evitar robos, hurtos, dafios
o cualquier acto delictivo.

d)  Usar la totalidad de las prendas que comprendan el uniforme, manteniéndolo
limpio y en buen estado de presentacién, con absoluta prohibicién de usarlo
fuera de su lugar de trabajo, debiendo devolvetlo en las mismas condiciones de
uso, salvo el desgaste normal por el uso, cuando cese su relacién con el Servicio

de Administracién de Inmuebles Municipales de Trujillo — SAIMT.,

¢)  Cuidar y mantener el buen estado de conservacion y funcionamiento de los
implementos de defensa que le fueran conferidos, los cuales en ningin caso
podran ser utilizados para fines ajenos al servicio prestado.

f) El personal de seguridad no deberd consumir bebidas alcohdlicas ni sustancias
psicotrépicas durante el servicio, ni concurrir al mismo bajo efectos de habetlas
ingerido.



g)  El personal de seguridad es responsable ante el Servicio de Administracion de
Inmuebles Municipales de Trujillo — SAIMT, de los dafios que eventualmente
causare por dolo o culpa en el ejercicio de sus funciones.

h) El personal de seguridad deberd realizar permanentemente  rondas,
entendiéndose dichas rondas al recorrido que realiza el personal de seguridad
dentro del perimetro y/o predio que conforma el Terminal Terrestre Santa
Cruz, con el propdsito de prevenir ilicitos o siniestros y/o detectarlos para
informar a las instancias correspondientes.

¢) Y otras funciones que le asigne el administrador del Terminal Terrestre Santa
Cruz.
ARTICULO §° ! FUNCIONES DEL PERSONAL DE LIMPIEZA DEL

TERMINAL TERRESTRE SANTA CRUZ
Son funciones especificas del Personal de Limpieza:

a) Limpiar y desinfectar, los servicios higiénicos, oficinas y otros ambientes del
Terminal Terrestre Santa Cruz.

b)  Trasladar y ordenar muebles, equipos de oficina u otros materiales.
¢)  Recoger y trasladar desperdicios y desechos a los lugares sefialados para

que el camién recolector de la Municipalidad los recolecte y arroje al relleno
sanitario correspondiente.

d) Solicitar a la Administracién los materiales, implementos, maquinarias
y/o equipos de limpieza necesarios para el cumplimiento de sus labores de
limpieza.

€)  Mantener al dia el stock de materiales de limpieza asignados.

f) Y otras funciones que le asigne el administrador del Terminal Terrestre Santa
Cruz.
ARTICULO 9° . FUNCIONES DEL PERSONAL DE COBRANZA DE

PUERTAS Y SERVICIOS HIGIENICOS
Son funciones especificas del Personal de Cobranza:
a)  Recaudar los ingresos que generen el cobro por el uso de los servicios

higiénicos y el pago por salida de los vehiculos de servicio publico, con
honestidad, responsabilidad y eficiencia.
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Practicar las liquidaciones de ingresos conforme a los procedimientos
estipulados por el Administrador del Terminal y por la Gerencia de
Administracion y Finanzas del SAIMT.

Cuidar y mantener el buen estado de conservacién y funcionamiento de los
implementos que se le confiere, los cuales en ningun caso podran ser utilizados
para fines ajenos al servicio prestado.

Y otras funciones que le asigne el administrador del Terminal Terrestre Santa
Cruz.

Se deja constancia expresa que, es obligatorio, bajo responsabilidad, que el personal
de cobranza emita el respectivo recibo por cada servicio, al momento de efectuarse la

transaccion.
CAPITULO III
DE LLOS AMBIENTES DEL TERMINAL
ARTICULO 10° : DISTRIBUCION DE LOS AMBIENTES.

Los distintos ambientes del Terminal Terrestre Santa Cruz, de acuerdo a su uso, se
clasifican de la siguiente manera:

a)

b)

e)

De administracién: comprende la oficina de la administracion.

De seguridad: comprende la caseta a utilizar por la Policia Nacional del Peru y
personal de vigilancia.

De servicios: comprende las oficinas administrativas de las empresas de
transporte usuarias, zona de comercio, zona de espera de pasajeros y servicios

publicos.

De transporte: comprende las playas de estacionamiento y areas de llegada y
salida de unidades vehiculares, vehiculos particulares y taxis.

De mantenimiento: comprende areas de vias interiores y areas verdes.

ARTICULO 11° - PAGO POR EL USO DE LOS ESPACIOS

El uso de espacios y/o ambientes destinados a oficinas administrativas de las empresas de
transporte, zonas de comercio, etc., tendran una contraprestacién econémica, por parte de
las empresas de transporte que operan en el terminal y otras sean personas naturales o
juridicas, de conformidad con las normas municipales aplicables.



CAPITULO IV

DE LAS PROHIBICIONES

ARTICULO 12° PROHIBICIONES.
Estd prohibido para los trabajadores de las empresas de transportes que operan en el
terminal y en general para éstas, lo siguiente:

a) Dar a los ambientes ocupados un uso distinto a lo previsto en el presente
Reglamento.

b) Comercializar y/o consumir, dentro de las instalaciones del terminal, cualquier tipo
de bebidas alcohdlicas.

c¢) Miccionar en instalaciones no apropiadas dentro de las instalaciones del Terminal
Terrestre Santa Cruz, es decir en los carriles de buses, en 4dreas verdes, y/o en
sardineles, entre otros.

d) Conservar temporal o permanentemente cualquier tipo de explosivos o materiales
inflamables en el interior del Terminal Terrestre Santa Cruz. Se encuentra
comprendida dentro de esta prohibicién la utilizacion de fuegos artificiales.

e) Portar sin autorizacién legal dentro de los locales, vehiculos y cualquier otro
< ambiente dentro del Terminal Terrestre Santa Cruz, cualquier tipo de arma de fuego
O punzo cortante.

f) Que las unidades vehiculares de las empresas de transporte interprovincial que
operan en el Terminal Terrestre Santa Cruz, presten u oferten sus servicios en el
frontis del Terminal, asi como utilizar el frontis y en general la via publica como
zona de embarque y desembarque de pasajeros y carga.

Demas acciones contrarias a las normas, orden publico, moral y buenas costumbres.

CAPITULOV
DEL PROCEDIMIENTO SANCIONADOR

ARTICULO 13° - PRINCIPIOS DE LA POTESTAD SANCIONADORA
La potestad sancionadora regulada en el presente reglamento se rige a los principios
especiales del procedimiento administrativo sancionador previsto en el articulo 230 de la
Ley 27444, es decir: Legalidad, Debido Procedimiento, Razonabilidad, Tipicidad,
Irretroactividad, Concurso de Infracciones, Continuacién de Infracciones, causalidad,
Presuncién de Licitud, #om bis in denr; sin exclusion a los principios contenidos en el articulo



IV del Titulo Preliminar de la Ley 27444, el cual sera de aplicacién supletoria al presente
reglamento.

ARTICULO 14° : INFRACCION ADMINISTRATIVA

Constituye infraccién administrativa toda accién u omisién humana que materialice el
incumplimiento de disposiciones cuya fiscalizacién sea de competencia del SAIMT. Ademas
para que una actuacién u omision sea considerada como infraccién administrativa, debe
encontrarse declarada como tal, segiin el anexo I del presente reglamento.

ARTICULO 15° SANCIONES

La sancion es la consecuencia juridica punitiva de caracter administrativo, que se deriva de
la verificacién de la comisién de una infraccién por persona natural, persona juridica en el
caso que corresponda atribuirles responsabilidad administrativa.

La sancién administrativa tiene como objetivo prever que el asumir la sancién generada por
el acto omitivo o la omisién de la conducta sancionable, no resulte mas ventajosa para el
infractor que cumplir las disposiciones infringidas, teniendo para ello un efecto disuasivo
indispensable para evitar que la conducta antijuridica se repita.
/
/ ARTICULO16° ORGANOS COMPETENTES
El Departamento de Comercializacion Inmobiliaria serd el érgano instructor competente
para la instruccién del procedimiento administrativo sancionador, y la Gerencia de Gestién
Inmobiliaria del SAIMT actuarda como oétgano resolutor aplicando las sanciones
correspondientes de acuerdo al cuadro de sanciones, anexo al presente reglamento, previo
informe del Departamento de Comercializacién Inmobiliaria del SAIMT.

ARTICULO 17° : ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO
Son etapas del procedimiento administrativo sancionador:
a) Actos previos (actuaciones previas de investigacion, averiguacion e inspeccion).
b) Inicio del procedimiento administrativo sancionador.
c) Presentacion de descargos y/o alegatos por el administrado presuntamente
infractor, dentro del plazo de ley.
d) Imposicién o no de sancién.
e) Interposicién de recursos impugnatorios.

ARTICULO 18° : CAUSALES DE EXTINCION DE LA SANCION
ADMINISTRATIVA
Las sanciones administrativas pecuniatias se extingue pot:

a) Pago.

b) Prescripcién declarada.

Las sanciones administrativas no pecuniarias se extingue por:
a) Cumplimiento de la obligacién de hacer o no hacer.
b) Prescripcién declarada.



CAPITULO VI

DE LAS OBLIGACIONES

ARTICULO 19° - OBLIGACIONES

Las empresas de transporte que operan en el Terminal Terrestre Santa Cruz se encuentran
obligadas a presentar a la administracién del terminal, la Resolucién de Autorizaciéon de
circulaciéon emitida por la Gerencia Regional de Transporte, vigente al momento del
requerimiento por parte de la administracion; asimismo, estan obligadas a presentar toda la
documentacién actualizada, tales como copia de su ruc, copia del poder del representante
legal, listado de sus unidades autorizadas y/o documento que informe el cambio realizado.
En caso de no cumplir con la presentacion de los documentos actualizados, la
administracién del Terminal Terrestre Santa Cruz tiene la potestad de suspender el ingteso
de las unidades de las empresas, hasta regularizar su documentacion.

ARTICULO20° PERSONAL DE LAS EMPRESAS

Las empresas de transporte que operan en el terminal estan obligadas a presentar a la
administracion del terminal una relacién del personal de la empresa que labora en el mismo,
anexando fotografia actualizada, copia del documento nacional de identidad y certificado de
antecedentes penales. El administrador del terminal se encuentra en la obligacién de
actualizar la lista de trabajadores de las distintas empresas de transporte, mensualmente.

En caso no haberse registrado ningin cambio, podra presentarse ante el Administrador una
Declaracién Jurada con firmas legalizadas en las que se comunique dicha situacion.

ARTICULO 21° : CANCELACION DE TASA POR USO DEL
TERMINAL

Las distintas unidades vehiculares de las empresas de transporte que operan dentro del
terminal estan en la obligacién de cancelar la tasa por derecho de uso del terminal, a la salida
de cada viaje que realice.

ARTICULO 22° SERVICIO DE COCHERA

Toda unidad vehicular, debidamente registrada, que permanezca durante la noche en el
Terminal Terrestre Santa Cruz, pagara por concepto de cochera la tasa correspondiente. El
servicio de cochera en horario nocturno esta comprendido entte las 10.00 p.m. a 05.00 a.m.,
debiendo cancelar este servicio a la primera hora de la mafiana y el horario diurno de 06.00
a.m. a 10.00 p.m. sera cancelado al ingresar, la unidad al terminal.

ARTICULO 23° : PAGO POR SERVICIO DE COCHERA
El servicio de cochera incluye a los siguiente tipos de vehiculos: vehiculos menores
(bicicletas y motocicletas), vehiculos particulares, vehiculos de servicio publico: taxi,



6mnibus y otro similar, previamente registrados con su documentacién (placa de rodaje).
Los pagos a realizarse se haran al momento de ingresar los vehiculos al Terminal y de
acuerdo al tarifario que se publicara en lugar visible del mismo.

DISPOSICIONES FINALES
PRIMERA Encargar al administrador del Terminal Terrestre Santa Cruz, la
implementaciéon del presente reglamento, en coordinacion con Departamento de

Comercializaciéon Inmobiliatia y la Gerencia de Gestién Inmobiliaria del SAIMT.

SEGUNDA Deréguese toda disposiciéon que se oponga al presente reglamento.
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ANEXO I

CUADRO DE INFRACCIONES Y SANCIONES A APLICAR EN EL
TERMINAL TERRESTRE SANTA CRUZ

CODIGO DE DESCRIPCION DE LA CONDUCTA INFRACTOR SANCION SANCION NO
INFRACCION INFRACTORA PECUNIARIA PECUNIARIA
T-101 Por consentir que los ambientes dados dentro Representante
del  Terminal Terrestre Santa Cruz  sean Legal de la 50 % UI'T Ninguna
utilizados con fines distintos a los previstos para Fmpresa de
oficinas. Transporte
T-102 Comercializar y/o consumir, dentro de las Chofer,
instalaciones del terminal, cualquier tipo de Cobrador y 30 % UIT Suspensién del ingreso temporal
bebidas alcohdlicas. Representante de 2 dias de la unidad al
Legal de la Terminal Terrestre.
Empresa de
Transporte
T-103 Por ingresat, retener, utilizar y/o conservar de Chofer,
manera temporal o permanentemente cualquicr Cobrador y 100 % UT'T Suspension del ingreso temporal
tipo de explosivos, materiales inflamables, Representante de 5 dias de la unidad al
juegos artificiales en ¢l interior del Terminal Legal de la Terminal Terrestre.
Terrestre Santa Cruz. Timpresa de
Transporte
T-105 Que las unidades vehiculares de las empresas de Chofer o Suspension del ingreso temporal
transporte interprovincial que operan en el Cobrador de la 50 % UIT de 3 dias de la unidad al
Terminal Terrestre Santa Cruz, presten u Empresa de Terminal Terrestre.
oferten sus servicios en el frontis del Terminal, Transporte
asi como utilizar el frontis y en general la via
publica como zona de embarque y desembarque
de pasajeros y carga.
T-106 Enfrentarse  verbal o fisicamente entre Chofer o
trabajadores de las empresas de transporte Cobrador de la 30 % UIT Ninguna
usuarias o con pasajeros eventuales dando Empresa de
muestra  de  inconducta, dentro de las Transporte
instalaciones del Terminal Terrestre Santa Cruz.
T-107 Por realizar acciones contrarias al orden publico, Chofer o
moral y las buenas costumbres. Cobrador de la 50 % UI'T Ninguna
Empresa de
Transporte
T-108 Por miccionar en instalaciones no apropiadas Chofer o
dentro de las instalaciones del Terminal Cobrador 30 % UIT Ninguna

Terrestre Santa Cruz, es decir en los carriles de
buses, en drea verde, o en sardineles, entre otros.

de la Empresa de
Transporte




